Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen und Kundeninformationen

I. Allgemeine Geschéaftsbedingungen

§ 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Geschaftsbedingungen gelten fur Vertrage, die Sie mit uns als Anbieter (
Gate to the Games GmbH) Uber die Internetseite www.gate-to-the-games.de schlieRen. Soweit
nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter eigener
Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die tberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natirliche oder
juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

8 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Waren an Verbraucher.

(2) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ?zahlungspflichtig
bestellen? geben Sie ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages tber die in
Ihrem virtuellen Warenkorb befindlichen Waren ab.

Geben Sie eine Bestellung auf, schicken wir IThnen unverziglich eine E-Mail, die den Eingang lhrer
Bestellung bestatigt und deren Einzelheiten auffihrt (Bestellbestatigung). Diese Bestellbestéatigung
stellt noch keine Annahme des Angebotes dar, sondern dient nur der Information dartiber, dass die
Bestellung bei uns eingegangen ist.

Ein Kaufvertrag kommt erst dadurch zustande, dass wir Ihnen mit einer zweiten E?Mail

- den Vertragsschluss bestatige (Auftragsbestatigung) oder

- die bestellte Ware an Sie verschicken und den Versand an Sie (Versandbestatigung)



bestétigen.

Uber Produkte aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der Auftrags- und/oder
Versandbestatigung aufgefihrt sind, kommt kein Kaufvertrag zustande.

(3) Samtliche Produkte werden nur in haushaltstiblichen Mengen verkauft. Dies gilt sowohl fur die
Anzahl der bestellten Produkte im Rahmen einer Bestellung als auch auf die Aufgabe mehrerer
Bestellungen desselben Produkts, bei denen die einzelnen Bestellungen eine haushaltstbliche
Menge umfassen.

(4) Der Vertrag kommt Uber das Online-Warenkorbsystem wie folgt zustande:

Die zum Kauf beabsichtigten Waren werden im "Warenkorb" abgelegt. Uber die entsprechende
Schaltflache in der Navigationsleiste kdnnen Sie den "Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit
Anderungen vornehmen.

Nach Aufrufen der Seite "Kasse" und der Eingabe der personlichen Daten sowie der Zahlungs- und
Versandbedingungen werden Ihnen abschlieRend die Bestelldaten als Bestellibersicht angezeigt.

Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-System (z.B. PayPal / PayPal Express,
Amazon-Payments, Sofortiiberweisung) nutzen, werden Sie entweder auf die Bestellibersichtsseite
in unserem Online-Shop gefuhrt oder auf die Internetseite des Anbieters des Sofortzahl-Systems
weitergeleitet.

Erfolgt eine Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-System, nehmen Sie dort die entsprechende
Auswahl bzw. Eingabe lhrer Daten vor. AbschlieRend werden Ihnen auf der Internetseite des
Anbieters des Sofortzahl-Systems oder nachdem Sie zurtick in unseren Online-Shop geleitet
wurden, die Bestelldaten als Bestelliibersicht angezeigt.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Moglichkeit, die Angaben in der Bestellibersicht
nochmals zu Uberprifen, zu @ndern (auch tber die Funktion "zurlick" des Internetbrowsers) bzw. die
Bestellung abzubrechen.

Mit dem Absenden der Bestellung tber die entsprechende Schaltflache ("kostenpflichtig bestellen”
oder &hnliche Bezeichnung) erklaren Sie rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, wodurch
der Vertrag zustande kommt.

(5) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind fur Sie unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen
hierzu ein verbindliches Angebot in Textform (z.B. per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen
(soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist ausgewiesen ist) annehmen kdnnen.

(6) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem



Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben
deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der
Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert
wird.

8 3 Zuruckbehaltungsrecht, Eigentumsvorbehalt, Leistungsvorbehalt

(1) Ein Zuruckbehaltungsrecht kdnnen Sie nur ausuben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

(3) Ebenso behalten wir uns vor, die versprochene Leistung im Fall ihrer Nichtverfigbarkeit nicht zu
erbringen. Sollte ein gekaufter Artikel nicht lieferbar sein, weil wir von unseren Lieferanten ohne
unser Verschulden trotz dessen vertraglicher Verpflichtung nicht beliefert werden, sind wir zum
Rucktritt von dem Vertrag berechtigt. In diesem Fall werden wir Sie unverztglich dartber
informieren, dass die bestellte Ware nicht mehr verflgbar ist und etwaige schon erbrachte
Leistungen unverzuglich erstatten.

8 4 Gewabhrleistung

(1) Es bestehen die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte.

(2) Soweit Sie vor Abgabe der Vertragserklarung durch uns dartiber in Kenntnis gesetzt werden
und dies ausdrtcklich und gesondert vereinbart wurde, sind bei gebrauchten Waren die
Mangelanspriiche ausgeschlossen, wenn sich der Mangel erst nach Ablauf eines Jahres ab
Ablieferung der Ware zeigt. Zeigt sich der Mangel innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware,
kénnen die Mangelanspriche im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab
Ablieferung der Ware geltend gemacht werden. Die vorstehende Einschrankung gilt nicht:

- fir uns zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit und bei vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten sonstigen
Schaden,;

- soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der Ware
Ubernommen haben.

(3) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstandigkeit,
offensichtliche Mangel und Transportschaden zu Gberprifen und uns sowie dem Spediteur
Beanstandungen schnellstmoglich mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine
Auswirkung auf Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsanspriche.



(4) Soweit ein Merkmal der Ware von den objektiven Anforderungen abweicht, gilt die Abweichung
nur dann als vereinbart, wenn Sie vor Abgabe der Vertragserklarung durch uns tber selbige in
Kenntnis gesetzt wurden und die Abweichung ausdricklich und gesondert zwischen den
Vertragsparteien vereinbart wurde.

8 5 Rechtswabhl, Erflullungsort, Gerichtsstand

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des gew6hnlichen Aufenthaltes des
Verbrauchers gewahrte Schutz nicht entzogen wird (Gunstigkeitsprinzip).

(2) Erfullungsort fur alle Leistungen aus den mit uns bestehenden Geschéftsbeziehungen sowie
Gerichtsstand ist unser Sitz, soweit Sie nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen sind. Dasselbe gilt, wenn Sie
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU haben oder der Wohnsitz oder
gewohnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die Befugnis, auch das
Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon unberthrt.

(3) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrtcklich keine Anwendung.

Il. Kundeninformationen

1. Identitat des Verkaufers

Gate to the Games GmbH

Lange Gohren 6

39171 Sulzetal

Deutschland

Telefon: 039205 40 800

E-Mail: kontakt@gate-to-the-games.de

Alternative Streitbeilegung:



Die Europaische Kommission stellt eine Plattform fir die auRergerichtliche Online-Streitbeilegung
(OS-Plattform) bereit, aufrufbar unter https://ec.europa.eu/odr.

2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die
Korrekturmoglichkeiten erfolgen nach Mal3gabe der Regelungen "Zustandekommen des Vertrages"
unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen (Teil 1.).

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

3.1. Vertragssprache ist deutsch .

3.2. Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung Uber
das Online - Warenkorbsystem kénnen die Vertragsdaten tber die Druckfunktion des Browsers
ausgedruckt oder elektronisch gesichert werden. Nach Zugang der Bestellung bei uns werden die
Bestelldaten, die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen und die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie Ubersandt.

3.3. Bei Angebotsanfragen aulRerhalb des Online-Warenkorbsystems erhalten Sie alle
Vertragsdaten im Rahmen eines verbindlichen Angebotes in Textform tUbersandt, z.B. per E-Mail,
welche Sie ausdrucken oder elektronisch sichern kénnen.

4. Verhaltenskodizes

4.1. Wir haben uns den Kaufersiegel-Qualitatskriterien der Handlerbund Management AG
unterworfen, einsehbar unter:
https://www.haendlerbund.de/de/downloads/kaeufersiegel/kaeufersieqgel-zertifizierungskriterien.pdf.

4.2. Wir haben uns dem Ehrenkodex der Trusted Shops GmbH unterworfen, einsehbar unter:
http://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_ CRITERIA_de.pdf.

5. Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.
Die Bilder auf der Homepage und den Artikelseiten sind lediglich Beispielbilder und dienen nur der
Veranschaulichung. Sie missen nicht zwingend mit dem Produkt Ubereinstimmen.


https://ec.europa.eu/odr
https://www.haendlerbund.de/de/downloads/kaeufersiegel/kaeufersiegel-zertifizierungskriterien.pdf
http://www.trustedshops.com/tsdocument/TS_QUALITY_CRITERIA_de.pdf

6. Preise und Zahlungsmodalitaten

6.1. Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise sowie die Versandkosten stellen
Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile einschlie3lich aller anfallenden Steuern.

6.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind tber eine
entsprechend bezeichnete Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot
aufrufbar, werden im Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von lhnen
zusatzlich zu tragen, soweit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

6.3. Erfolgt die Lieferung in Lander auf3erhalb der Europaischen Union kdnnen von uns nicht zu
vertretende weitere Kosten anfallen, wie z.B. Zdlle, Steuern oder Geldibermittlungsgebuhren
(Uberweisungs- oder Wechselkursgebiihren der Kreditinstitute), die von lhnen zu tragen sind.

6.4. Entstandene Kosten der Geldubermittlung (Uberweisungs- oder Wechselkursgebiihren der
Kreditinstitute) sind von lhnen in den Fallen zu tragen, in denen die Lieferung in einen
EU-Mitgliedsstaat erfolgt, die Zahlung aber auRerhalb der Européaischen Union veranlasst wurde.

6.5. Die Ihnen zur Verfigung stehenden Zahlungsarten sind unter einer entsprechend bezeichneten
Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot ausgewiesen.

6.6. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsanspriiche
aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung fallig.

7. Lieferbedingungen

7.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie gegebenenfalls bestehende
Lieferbeschrankungen finden sich unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache auf unserer
Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot.

7.2. Soweit Sie Verbraucher sind, ist gesetzlich geregelt, dass die Gefahr des zufélligen Untergangs
und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache wahrend der Versendung erst mit der
Ubergabe der Ware an Sie Uibergeht, unabhéngig davon, ob die Versendung versichert oder
unversichert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn Sie eigenstandig ein nicht vom Unternehmer benanntes
Transportunternehmen oder eine sonst zur Ausfuhrung der Versendung bestimmte Person
beauftragt haben.

8. Gesetzliches Mangelhaftungsrecht

Die Mangelhaftung richtet sich nach der Regelung "Gewahrleistung” in unseren Allgemeinen



Geschaftsbedingungen (Teil I).
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